7
UNIVERSIDAD DE MEDELLIN

AR

0/
Manejo de la Y

herramient

| \/
SISTEMAS INTEGRADCQS DE GESTION S.A. '

Ambiente principal




Manejo de la herramienta ISOLUCION Byl
UNIVERSIDAD DE MEDELLIN

Ambiente principal
En este documento aprenderds sobre el ambiente principal de Isolucion

Una vez hayas ingresado a la
herramienta ISOlucion, te

encontraras con un ambiente grafico

muy amigable que te permitird
navegar por los diferentes elementos

T . | ¥ . que ofrece esta herramienta.
Ay

iComencemos!

\
-

En la pagina inicial de 1ISOlucién encontraras las siguientes opciones:

Comencemos con el icono de ISOlucioén, ubicado en la parte superior izquierda de la pantalla, este
permitira regresar a la pagina principal si te encuentras dentro de cualquiera de los mddulos de la

herramienta.
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Ahora, observemos el Estado del Sistema de Gestion de la Calidad.
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En esta area encontrards una serie de graficas con las estadisticas del SGC, con respecto a:

Indicadores: esta grafica muestra el porcentaje de indicadores de los procesos que se encuentran
actualizados, desactualizados respecto a la frecuencia de medicién y cuales aun no poseen

mediciones.
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Tareas: muestra el porcentaje de tareas gestionadas, cerradas y delegadas.

ISOIUCION

Documentacion

" -
Tareas

¢

I.",ez;nws adas Cerrada Delegadas l

E] Mis tareas

Documentacion: permite visualizar la cantidad de documentos aprobados, revisados, borrados y
obsoletos de los procesos.
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Mejora: este indicador permite visualizar el estado de las acciones correctivas, preventivas y mejora,

abiertas, cerradas y sin gestionar de los procesos.

ISOIUCION

Documentacion

«” Estado del sistema de ge
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En la parte superior de cada grafico encontraras el botén para visualizar el detalle de cada una

de ellas.
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Mis tareas: aqui podras observar las tareas que te han sido asignadas y que tienes pendientes.

Mis tareas

Ver mas

Indicadores: presenta la informacidon de los ultimos indicadores ingresados a la herramienta.

Al hacer clic sobre alguno de ellos se desplegara la informacidn de cada indicador.

o1 Indicadores

Ver mas
© Actualizacion de evaluaciones de Riesgo de los procesos 100%
© Afectacion curricular en pregrado v posqrado por investigacion e innovacian 1084.25%

Acceso rapido: en esta area encontraras las opciones mas utilizadas por el usuario durante las
sesiones de trabajo en ISOlucidn.

4 Acceso rapido

& Listado maestro de documentos

== Napa de procesos

[l Manuales

JB Mediciones v Repores

%’ Listado maestro de reqgistros
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Nuevos documentos: esta seccién te ofrece un Acceso rapido para consultar los documentos que

han sido marcados como nuevos y que se encuentran aprobados.

E Nuevos documentos

MAPA DE PROCESOS UNIVERSIDAD DE MEDELLIN
24/abr 2017

Calendario: en esta seccidn se muestran las actividades que se programen relacionadas con el SGC

y que son de interés para todos los usuarios.

ﬁ Calendario

y 02/may./2017 - 26/may./2017
Universidad de Medellin - Auditorias Internas Ciclo 09- Ano 2017
Proceso sistematico que se realiza con el fin de comprobar si las actividades se realizan conforme a los
requisitos de la Norma NTC ISO 9001, los lineamientos institucionales, los procedimientos o disposicio
previstas y a la normativa interna y externa, de manera que se puedan proponer acciones de mejora pa
los procesos
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éQué ha pasado?: en esta area se encuentra la informacidn de las ultimas acciones ejecutadas por

los usuarios en el sistema, como creacidn o inactivacion de documentos, cierre de acciones, entre

otros.

1 Qué ha pasado

Admin
& 11/abr2017

Ha Creado un nuevo documento

Admin
¥  11/abr2017

Ha Creado un nuevo documento

Admin
¥ 11/abr2017

Ha Creado un nuevo documento

Admin
¥ 11/abr2017

Ha Creado un nuevo documento

! Admin
s [abr2017

Tips de interés: aqui podras observar Informacidn destacada y de interés general.

| T

© Tips de interés

N\

Objetivos de Calidad
(08/may.2017)

[vvew— Politica de Calidad
(08/may 2017)

vrdm ...\1
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Ahora que conoces el ambiente de trabajo de ISOlucién, estards en capacidad de realizar las
consultas relacionadas en el SGC, que observaremos con mds detalle en nuestro préoximo

documento.

iHasta pronto!
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